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Forum sur L'évolution professionnelle

‘_! M'orienter, me former, valider mon expérience, Créer, Reprendre une ent

Yendredi 28 novembre - Hotel de ville Saint-Etienne - 10 h a 18h

Et si je faisais le point ?

2"“1e Forum sur I’Evolution Professionnelle organisé par AGEFOS-PME,
la Ville de Saint-Etienne et la Maison de I'Emploi et de la Formation Loire Sud

Le forum a pour but de
proposer, sur une journée
et sur un lieu unique, les
multiples compétences des
organismes spécialisés en
capacité d’apporter des

- 3 réponses aux personnes
souhaltant evoluer professionnellement. Prés de
350 visiteurs sont venus se renseigner auprés
des professionnels et assister aux 3 tables
rondes proposées. Ils ont apprécié I'organisation
a 92 %, la qualité de l'information regue a 86 %
et 97 % recommanderait a un tiers le forum.

=0 UNE ORGANISATION DU
FORUM AUTOUR DE 5 POLES
THEMATIQUES ET DE TABLES
RONDES

Des professionnels répartis sur cinq poles :

e Seformer a tout age

e  Faire reconnaitre son expérience
professionnelle (Validation des Acquis de
I'Expérience - VAE)

e Sorienter, élaborer un projet, identifier ses
compétences

e  Créer, reprendre une entreprise

e  Connaitre les secteurs porteurs sur Loire Sud.

Trois tables rondes ont été proposées sur le theme
de « Réussir son évolution professionnelle » avec la
présentation des dispositifs et des témoignages de
personnes ayant engagé une démarche d'évolution
professionnelle.

Maison de 'Emploi et de la Formation Loire Sud

=1 L'IMPLICATION DE

40 INTERVENANTS ISSUS DE
21 INSTITUTIONS OU
ORGANISMES PRIVES

e  AFPA Service d'Orientation Professionnelle

e AFPA Centre de Formation de St-Etienne

¢ AGEFOS-PME Rhone-Alpes

e AG2R

e ANPE et ASSEDIC dorénavant Pole emploi

e Cap Emploi — Handicap emploi 42

e CCI de Saint-Etienne Montbrison

e Chambre de Métiers et de I'artisanat de Saint-
Etienne Montbrison

e CIBC de la Loire

e CIO (Education Nationale)

¢ Direction du Travail de la Loire (DDTEFP)

e ELO

e FONGECIF

e Greta FOR SE

e IUT de Saint Etienne

e |Le Fonds Formation

e  MIFE de Saint-Etienne

e Maison de 'Emploi et de la Formation Loire Sud

e PRAO

e Université Jean Monnet Service formation
continue

e Ville de Saint-Etienne

Adresse courrier : MDEF Loire Sud - Communauté d’Agglomération de Saint-Etienne Métropole
Direction de '’Aménagement du Territoire - 35, rue Ponchardier — BP 23 — 42009 Saint-Etienne cedex 9
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= L'ACCUEIL

Un accueil individualisé a été proposé a I'ensemble des
participants pour les guider dans leur parcours en
fonction de leurs attentes. 92 % des visiteurs se sont
déclarés tres satisfaits et satisfaits de I'accueil.

=] LA FREQUENTATION

Au total : 333 visiteurs (contre 270 en 2007 soit
+ 24 %).

64 % étaient des femmes (55 % en 2007).

Personnes ayant visité le forum

Hommes
36%

64%

=0 LE PROFIL DES VISITEURS

147 personnes ont répondu a I'enquéte de
satisfaction soit 71 % des visiteurs (contre 59 % en
2007).

e La répartition par tranche d'age :
v" Moins de 26 ans : 20%
v 26a44ans:61%
v Plusde45ans: 19 %

Ages des visiteurs

Moins de
45 ans et 26 ans
plus 20%
19%

26 244
ans

61%
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e La répartition des publics par niveau de
qualification est homogene :

v" 33% ont un niveau inférieur au BAC
v' 27 % niveau BAC
v 18 % BAC+2
v 22% diplome Supérieur
Niveau d'études des visiteurs
Bac +4 et 5
15% <Bac
32%
Bac +2 et 3
26%

27%

e Les visiteurs sont issus des secteurs
professionnels suivants :
v" Vente, commerce : 20 %
v' Service aux personnes : 19%
v" Industrie, technique : 15 %
v" Finance, gestion : 9 %

Activités professionnelles des visiteurs

Vente,

Service aux
Autre commerce )
Batiment  17% 21% entreprises
3% 2%
Automobile Agriculture
2°/0 30/0
Artisanat
1% Hotellerie,
) restauration,
Industrie, _ tourisme
technique~" Finance, Services aux 6%
15% gestion, personnes
secrétariat  Art, création  19%
9% 2%

e 40 % des visiteurs étaient des salariés ou en
formation et 52 % des demandeurs d’emploi
(67 % et 31 % en 2007).

En Situation des visteurs

Congé
parental
5%

Salarié
39%

Intérimaire
40/0

Demandeur
s d'emploi
51%
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= LA CONNAISSANCE DE
L’'ORGANISATION DU FORUM

Les visiteurs ont eu connaissance de l'organisation du
forum par différents canaux d’information. Un plan de
communication avait été mis en place s'appuyant sur
différents supports.

Moyens d'information pour la participation
des visiteurs

Bouche a Ra::ho

oreille 1% Autre

N 4% Presse
18% 24%,
Entreprise

2%

Organisme Courrier

19% 32%

=) LES ATTENTES DES
VISITEURS

Les visiteurs sont venus pour :

e S'informer sur les possibilités de formation :
20 %
Changer de métier : 15 %
Evoluer professionnellement : 11 %
Rechercher des informations générales :
12 %
S'informer sur la VAE : 9 %
S’informer sur le bilan de compétence : 7 %
Trouver des financements pour une
formation : 7 %

e S'informer sur la création d'entreprise : 5 %

Motivation des visiteurs

S'informer
Rencontrer sur les
Autre un possibilités
Trouver une 6% organisme de formation
info sur 7% 20%

financements
70/0

Etre conseillé Changer de

métier

sur la VAE 16%
9% °
S'informer
sur !a . Evoluer
creatlop S'mfgrmer Recherche professionnel
d'entreprise sur bilan de des lement
5% compétences informations 11%

7% générales
12%
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=’ L'UTILITE DU FORUM

Les participants ont apprécié I'organisation du Forum a
92 % et 86 % se disent satisfaits, voire trés satisfaits
de la qualité de I'information gqu'ils ont regue.

Le Forum a répondu aux attentes de 84 % des
personnes qui disent avoir eu des réponses a leurs
questions et ont ainsi pu trouver le bon interlocuteur
(ce chiffre est stable par rapport a I'année précédente).

2

86% des visiteurs se disaient préts a participer de
nouveau a un forum sur I'évolution professionnelle et
97 % le recommanderaient a un ami.

. SUGGESTIONS POUR LES
PROCHAINES EDITIONS

Pour une prochaine édition de ce Forum, les
participants suggerent :
e  Plus de témoignages
e Associer les structures d‘accueil jeunes
e Espacer les poles et diminuer les nuisances
sonores
e  Plus d'interlocuteurs sur certains stands
Identifier I'origine géographique des visiteurs

Pour 2009, une organisation similaire sera reconduite
avant de possibles éditions les années suivantes sur
d’autres sites de Loire Sud et a d'autres périodes de
I'année.

BUDGET DE L'EDITION 2008

Un budget :

e de 13 000 € pris en charge par la Ville de Saint-
Etienne et la MDEF Loire Sud dont environ
5 000 € pour la communication avant et pendant
le forum (annonce radio, affiches, flyers,
signalisation urbaine, mise sous pli, mailing de
2600 adresses ...) ;

e une contribution en méthodologie et logistique
d’AGEFOS-PME d’environ 5 000 €.

Budget nintégrant pas les temps des professionnels
présents le jour du forum.
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Le forum 2008 sur [évolution professionnelle a été organisé
par la Maison de I'Emploi et de la Formation Loire Sud avec AGEFOS-PME Rhéne-Alpes et

/a Ville de Saint-Etienne.

Les organisateurs remercient tout particulierement les structures partenaires et les professionnels qui ont
participé au forum.
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'Vendredi 28 novembre 2008

de 10 ha 18 h fentrée gratuite)

Salle Ariside Briand - Hotel d ville
Saint-Etienne

E W saicttienne

pdle emploi

(.- Y ;fﬂ'

hormbem e Mg
L e— —rr—s

L mam—

Monn:
———SAINT+ETIENNE

La Tribune - Le Progrés
(éditions du 24/11/2008 et du 29/11/2008)
Forum sur I'évolution G
professionnelle ce vendredi

i m

Les Affiches de la Loire
(édition du 24 au 30/11/2008)
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La Maison de I'Emploi et de la Formation Loire Sud est une association d’animation territoriale sur le champ
de I'emploi, de l'insertion et de la création d’entreprise avec le soutien financier de deux de ses membres

constitutifs, 'Etat et Saint-Etienne Métropole.
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Liberté » Egalité « Fraternité SAINT-ETIENNE

REPUBLIQUE FRANGAISE métropole

Sont également membres constitutifs de la MDEF Loire Sud :

A 7 n Région
e SaifitEtienne  Cimuwe  Rhonellpes

pdle emploi DU PILAT RHODANIEN
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